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Kisah Kejayaan
Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
/o Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

/o Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M Kg Paya Mengkuang
Nama Norilawati Bt Ibrahim No. Telefon | 0174281519
Pengurus
Maklumat
PI11M Nama
Penolong Fazlina Bt Aziz No. Telefon 0175902523
Pengurus
Email payamengkuang@pilm.com.my
Lokasi Daerah Pendang DUN Sungai Tiang
Mukim Air Puteh Parlimen Pendang
Negeri Kedah
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ITEM INFORMATION

JENIS MAKLUMAT

Maklumat Nama Zuraida Binti Mat Rotebe Umur 33 Tahun

Individu/

Organisasi Email Tiada No. Telefon | 017 4011684

Kg Kubur  Lama, Paya | Tahun
Alamat Mengkuang , 08300 Gurun, | menjadi %}3/33127017
Kedah. Ahli PI1IM

Bentuk Menerima tempahan dan menjual kek, roti , pizza dan pastry

perniagaan

Kisah Latar belakang

kejayaan
Beliau merupakan seorang suri rumah sepenuh masa. Beliau merupakan seorang isteri
dan memiliki dua orang cahaya mata. Disamping menjadi suri rumah beliau telah mula
berjinak-jinak sebagai hobi sahaja sebelum berjaya kemudian beliau telah mula
mendapat tempahan daripada rakan-rakan dan juga jiran tertangga. Setelah itu, beliau
telah mula membuka perniagaan ini secara meluas sejak tahun 2014 yang lalu. Dan kini
perniagaan beliau telah menjadi sumber pendapatan sampingan dan beliau juga telah
berhasrat untuk membuka sebuah kedai sendiri dan ianya masih didalam perancangan.
beliau adalah dibawah label ZMR SUCCESS ENTERPRISE.
Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan P11M
Puan Zuraida mengatakan bahawa sebelum wujudnya PI1M di kampung beliau, beliau
kurang mahir dan tidak mengetahui langkah menggunakan komputer dengan bijak dan
betul. Beliau hanya menerima tempahan daripada orang yang mengenali beliau sahaja
dan pendapatan harian beliau juga agak kurang memberangsangkan.
Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M
Kini ,beliau sering kali menghadiri ke setiap program, kelas dan latihan yang dianjurkan
bagi untuk meningkatkan lagi pemantapan kemahiran dalam menguasai internet dengan
lebih cekap dan efektif. Secara tidak langsung, kelas dan latihan yang diikuti banyak
membantu beliau bijak dalam penggunaan internet dan sekaligus cekap dalam
penggunaan sampingan komputer.

Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M

PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Facebook, WhatsApp,
Dashboard Komuniti
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INFORMATION

MAKLUMAT

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan
untung/ rugi

- Mempelajari cara mengambil order melalui atas talian (online )

- Sering melihat toturial pada laman youtube untuk belajar membuat atau mencuba
resepi baru dalam membuat kek, roti dan sebagainya.

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran

ICT
- PI1IM membantu mempromosikan produk melalui aplikasi facebook dan juga
Dashboard
- Memberi kelas tambahan
- Video tentang perniagaan saya menjadi viral melalui PI1M
Online
Platform Laman Web | Tiada Blog Tiada
FB Zuraida Mat Rotebe Instagram Tiada
Whatsapp | 017 4011684 Dashboard | 2Ur@lda Bt Mat
Rotebe
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : Gambaran menunjukkan Puan Zuraida sedang mengikuti latihan
Intel yang telah diadakan di PI1M
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i) Produk / Hasil Transformasi

Caption : Kek homemade dan Mini Pizza

iii) Promosi di Media Sosial

Produk telah disahian oleh Admin
Mablumat Tecperingi:
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Caption : Gambaran menunjukkan puan Zuraida sedang memuatnaik
barangan perniagaannya ke dalam laman myshop Dashboard Komuniti
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MAKLUMAT

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption : Gambaran menunjukkan Puan Zuraida sedang membuat draf untuk
membuat sticker lambang perniagaannya.

Maklumbalas

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak P11M

PI1M sebagai pusat untuk menambahkan ilmu pengetahun dan belajar sesuatu yang
baharu terutamanya dalam bidang ICT serta dapat berkongsi-kongsi maklumat di antara
ahli-ahli dan peserta kelas dan juga petugas PI1M. Tegas beliau lagi, PI1M memudahkan
beliau dalam urusan pemasaran atas talian dan juga kepada komuniti kampung dalam
usaha mempromosikan produk perusahaan kecil dan sederhana mereka seperti
makanan sejuk beku, makanan kering basah dan perkhidmatan lain. Puan Zuraida amat
mengharapkan PI1M Kg Paya Mengkuang terus dikekalkan kerana beliau yakin PI1M
dapat memberi manfaat yang sepenuhnya kepada sosio ekonomi komuniti setempat
serta melahirkan warga komuniti yang celik dan cilik IT.




